Télécharger un bulletin de retard
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Questions / Réponses

Contacts
Acheter un billet

La communauté digitale

Q Gare de départ "
Les réseaux sociaux

| Thibot I'assistant en ligne

Q Gare darrivée
| Compte WhatsApp

Départ immédiat
Ou acheter un titre de transport
régional

Retour (optionnel)
Achat en gare & autres points de

vente

1V .S rt
© 1 Voyageur, Sans carte | Achat en ligne

Bulletin de retard

1. Rendezvous sur la page « Bulletin de retard » accessible
directementviale menu

Bulletin de retard ou
suppression

Retards ou suppressions entre Montauban-
Ville-Bourbon et Toulouse-Matabiau pour une
arrivée prévue le 30/01/2021 a 16h45.

Départ
Montauban-Ville-Bourbon
16h15

Arivée

Toulouse-Matabiau
17h02

N° train

TER LiO

Perturbation

Retard
17 min

Motif

Bagage oublié

Téléchargez le bulletin >

+
=

Imprimez le bulletin >

3. Accédezaux détailsduretard et
imprimez ou téléchargez votre
bulletin de retard en cliquantsur
les boutons dédiées

Bulletin de retard

Bulletin de retard ou
suppression

En cas de retard ou suppression, un justficatif
est a votre dispasition.

Indiquez I'heure d'arrivée initialement prévue

de votre train ou car TER dans le formulaire.

Tous les champs sont obligatoires

Q Gare da dépant
Montauban

0 Gare d'arrivée
Toulouse

™ Date darrivée prévue
Jeu. 30 janv.

e Heure d'anivée prévue
16:45

Format attendu @ « 22:30 »

2. Saisissez vos gares de départ et
d’arrivée ainsi que I’heure
d’arrivée prévue de votre train ou
car TER



