
COMMENT DEVENIR 
ABONNÉ ANNUEL ?

.01



Une carte bancaire
ou un RIB

Une photo d’identitéUne connexion internet

AVANT DE COMMENCER MES DÉMARCHES, 
JE M’ASSURE D’AVOIR :
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JE TROUVE MON
ABONNEMENT SUR LE SITE
TER NOUVELLE-AQUITAINE

01.
02

03

04

05

06

MES INFOS DE
VOYAGE

CONNEXION À
MON COMPTE

CONDITIONS
D’ABONNEMENT

PAIEMENT

FIN
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t

JE ME RENDS SUR LE SITE TER NOUVELLE-AQUITAINE
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t

2

Dérouler l’onglet « Abonnements »

Cliquer sur l’abonnement « pass abonné annuel »

1

JE RECHERCHE L’ABONNEMENT “PASS ABONNÉ ANNUEL”
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Cliquer ici pour souscrire à
un abonnement annuel
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02.
JE RENSEIGNE MES
INFORMATIONS DE
VOYAGE

01

03

04

05

06

DÉBUT

CONNEXION À
MON COMPTE

CONDITIONS
D’ABONNEMENT

PAIEMENT

FIN
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tc

Sélectionner la date de
début d’abonnement
souhaitée

Sélectionner la gare de
départ et d’arrivée
parmi les listes
déroulantes

1

2

.08

Cliquer sur 
« Calculer le prix »

3



tc

Si le tarif proposé convient, 
cliquer sur « Valider le devis »

3
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JE ME CONNECTE
À MON COMPTE
CLIENT SNCF 
POUR  VALIDER 
MA COMMANDE

03.01

02

04

05

06

DÉBUT

MES INFOS DE
VOYAGE

CONDITIONS
D’ABONNEMENT

PAIEMENT

FIN
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Si je dispose d’un compte
SNCF, cliquer sur 
« Se connecter »

Si je ne dispose pas d’un
compte SNCF, cliquer sur                  
« Créer un compte »
Suivre le tutoriel « Créer un compte SNCF »

1

2
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04.
JE SÉLECTIONNE MES
CONDITIONS POUR
CET ABONNEMENT

01

02

03

05

06

DÉBUT

MES INFOS DE
VOYAGE

CONNEXION À
MON COMPTE

PAIEMENT

FIN
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Sélectionner la
condition.

Il est possible d’être
gestionnaire du
compte d’une
personne qui voyage

En sélectionnant « Je suis le voyageur », je signifie être le gestionnaire payeur d’un abonnement 
avec lequel je vais voyager.

En sélectionnant « Je ne suis pas le voyageur », je signifie que je suis le gestionnaire payeur d’un abonnement avec
lequel je ne vais pas moi-même voyager.  Le gestionnaire peut avoir plusieurs voyageurs sur son compte.

1
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Cliquer sur 
« Ajouter une photo »

Cliquer sur « Valider »
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1



JE PROCÈDE AU
PAIEMENT EN
“SEPA” OU
“COMPTANT”

05.01

02

03

04

06

DÉBUT

MES INFOS DE
VOYAGE

CONNEXION À
MON COMPTE

CONDITIONS
D’ABONNEMENT

FIN
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2

Sélectionner le moyen
de paiement privilégié

Ensuite, cliquer sur 
« Valider »

1

JE PROCÈDE AU PAIEMENT “SEPA”

.16



tc

2

Entrer un numéro 
de téléphone

Cliquer sur « Valider »

1

JE PROCÈDE AU PAIEMENT “SEPA”
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2

1 Je remplis mes
informations
personnelles ainsi 
que l’IBAN

Cliquer sur 
« Suivant »

JE PROCÈDE AU PAIEMENT “SEPA”
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2

Entrer les coordonnées
bancaires

Cliquer sur 
« Valider et payer »

1

JE PROCÈDE AU PAIEMENT “COMPTANT”
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Cliquer sur 
« Accéder à mon compte »

JE PROCÈDE AU PAIEMENT “COMPTANT”
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J’ACCÈDE À MON
ESPACE ABONNÉ06.

J’accède ici aux abonnements
liés au gestionnaire du compte

01

02

03

04

05

DÉBUT

MES INFOS DE
VOYAGE

CONNEXION À
MON COMPTE

CONDITIONS
D’ABONNEMENT

PAIEMENT
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